ZAtACZNIK NR 5 DO SWZ — PROJEKT UMOWY

NR UMOWY PGE OBROT: ....c.oommrurreerrirries

PROJEKT UMOWY

Dotyczy: Wdrozenie i utrzymanie ustugi — System do wycen

zwana dalej ,,Umowg”, zawarta w Rzeszowie pomiedzy:

PGE Obrét S.A. z siedzibg w Rzeszowie, 35-959 Rzeszéw, ul. 8-go Marca 6, wpisana do Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, Xll Wydziat Gospodarczy pod
numerem KRS: 0000030499 NIP: 813-02-68-082, REGON 690254559, Kapitat zaktadowy: 529 923 900
zt, Kapitat wptacony: 529 923 900 zt, reprezentowana przez dziatajgcych tgcznie dwdch sposrod
czterech Cztonkdéw Zarzadu wymienionych ponizej:

1. Prezes Zarzadu Sebastian Janda

2. Wiceprezes Zarzadu Agnieszka Martyniuk
3. Wiceprezes Zarzadu Krzysztof Ktak
4

Wiceprezes Zarzagdu Dariusz Bryg

zwang w dalszej czesci Umowy Zamawiajgcym,

zwang w dalszej czesci Umowy Wykonawca,

zwanymi w dalszej umowie Stronami.

Niniejsza Umowa zostata zawarta po przeprowadzeniu postepowania o udzielenie zamdwienia
niepublicznego pn.: ,,System do wycen” nr POST/OBR/OBR/DZZ/00065/2025 w trybie przetargu

nieograniczonego.



Strony zgodnie postanowity, co nastepuje:

§1.

Definicje

Pojecia uzyte w Umowie, w tym w Zatgcznikach do Umowy (o ile w tresci danego Zatacznika do Umowy

Strony nie postanowig inaczej), majg okreslone ponizej znaczenie:

M_

Awaria - Utrata zdolnosci funkcjonowania Ustugi Biznesowej w PGE Obrét SA
zgodnie z jej specyfikacjg funkcjonalng. Termin Awaria moze by¢ uzyty
w szczegblnosci w odniesieniu do Ustugi Biznesowej, procesow, czynnosci,
elementow konfiguraciji, itd.

Btfad - Wada projektowa lub Awaria, ktéra powoduje niesprawnos¢ Ustugi
Biznesowej lub innych elementéw konfiguracji. Btad jest kategorig
Incydentu.

Czas Reakgji - Czas liczony od momentu zarejestrowania Zgtoszenia w systemie Service
Desk nalezagcym do Wykonawcy do potwierdzenia przyjecia Zgtoszenia
poprzez podanie Zamawiajgcemu numeru sprawy. Oznacza to, ze sprawa
jest w trakcie rozwigzywania.

Czas - Czas uptywajagcy od momentu zarejestrowania przez Wykonawce

Rozwigzania Zgtoszenia, do momentu zakonczenia dziatan zmierzajgcych do jego
rozwigzania. W przypadku odmowy zarejestrowania Zgtoszenia przez
Wykonawce przyjmuje sie, ze Zgtoszenie zostato zarejestrowane z chwilg
podjecia kontaku z Wykonawca.

Dane - Wszelkie dane, ktére przetwarza lub za ktérych przetwarzanie jest
odpowiedzialny Zamawiajgcy lub podmioty GK PGE, w tym dane osobowe,
ktorych Zamawiajacy lub podmioty GK PGE s3 administratorami,
powierzone Wykonawcy do przetwarzania, obejmujgce wszystkie dane
przetwarzane przez Wykonawce —w tym dane klientow (imie i nazwisko /

nazwa, adres, numer telefonu, informacje o odczytach, o lokalizacji,
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faktury, numery rachunkéw bankowych etc.), ktérych szczegétowy zakres
wymieniony jest w tresci Umowy.

Dni od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy.

Soboty, niedziele oraz dni ustawowo wolne od pracy.

Wszelka dokumentacja dotyczgca przedmiotu Umowy i poszczegdlnych
rezultatow pracy Wykonawcy, ktdra powstanie w ramach realizacji
Umowy lub do dostarczenia ktdrej zobowigzany jest Wykonawca, zaréwno

w postaci elektronicznej jak i papierowej.

Dokumentacja Ustugi Biznesowej opisujgca funkcjonalnosci Ustugi
Biznesowej oraz dane, sposéb uzytkowania, wzajemne powigzania i wptyw
elementow na siebie i na dane. W zakres Dokumentacji technicznej
wchodzg réwniez wszelkie inne utrwalone ustalenia pomiedzy Stronami
dotyczace funkcjonowania Ustugi Biznesowej lub Srodowiska Ustugi
Biznesowej.

PGE Polska Grupa Energetyczna S.A. z siedzibg w Lublinie (ul. Aleja
Krasnicka 27, 20-718 Lublin, nr KRS: 0000059307) oraz spoétki w
stosunku do niej dominujace, zalezne lub powigzane — zaréwno
obecnie, jak i w przysztosci — w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 15

wrzes$nia 2000 r. Kodeks Spétek Handlowych.

Nieplanowana przerwa w dziataniu Ustugi Biznesowej lub obnizenie jej
jakosci, ktérej przypisane sy odpowiednie Priorytety (wprowadzono

jednoczesnie definicje: Awarii / Btedu / Usterki).

Kategoria Oprogramowania Dedykowanego, dostarczonego
Zamawiajgcemu przez Wykonawce w ramach wykonania Umowy,
opracowanego w celu umozliwienia komunikacji oraz wymiany danych
pomiedzy Ustugg Biznesowa, a uzytkownikami Ustugi Biznesowej oraz
innymi systemami informatycznymi wchodzacymi w sktad Srodowiska (np.
- bramka e-mail, hurtownia danych, system SAP).

Karta Ustugi Biznesowej zawiera nazwe i opis sktadowych danej ustugi

Swiadczonej przez Wykonawce.



Koordynator

Wykonawcy

Koordynator

Zamawiajacego

Naprawa / -

Rozwigzanie

Obejscie -

Okno -

Serwisowe

Personel -

Wykonawcy

Podwykonawca -

Osoba sprawujaca zgodnie z Umowa w imieniu Wykonawcy nadzor nad
kierunkiem i postepem prac oraz upowazniona do dokonywania w imieniu
Wykonawecy czynnosci okreslonych w Umowie.

Osoba sprawujgca zgodnie z Umowa w imieniu Zamawiajgcego nadzér nad
kierunkiem i postepem prac oraz upowazniona do dokonywania w imieniu

Zamawiajgcego czynnosci okreslonych w Umowie.

Rozwigzanie Incydentu poprzez usuniecie Usterki, Btedu lub Awarii,

realizowane poprzez:

zmiany w Srodowisku,

- poprawe danych,

- zastosowanie Obejscia,

- poprawe kodu aplikacji,

- udzielenie wyjasnien.
Celem Naprawy / Rozwigzania jest przywrdcenie funkcjonalnosci Ustugi
Biznesowej zgodnie zjego opisem w Dokumentacji technicznej i

systemowe]j Srodowiska.

Ograniczenie lub wyeliminowanie wptywu Incydentu lub Problemu, dla
ktdrego petne rozwigzanie nie jest jeszcze dostepne, polegajgce na
usunieciu nieprawidtowosci poprzez zmiany lub zastosowanie rozwigzania
umozliwiajgcego realizacje Ustugi Biznesowej (w przypadku sprzetu moze
to dotyczy¢ przejsciowego zastosowania urzadzed o réwnowaznej
funkcjonalnosci, ale wystarczajgcej dla spetnienia powyzszego warunku
biznesowego).

Czas, w ktorym Ustuga Biznesowa moze by¢ niedostepny dla
Uzytkownikéow Ustugi Biznesowej z powodu koniecznsci realizacji prac
serwisowych.

Osoby fizyczne zatrudnione przez Wykonawce na dowolnej podstawie
prawnej, oddelegowane przez Wykonawce do czynnosci zwigzanych z
wykonaniem Umowy.

Oznacza osobe trzecig, z ustug ktérej Wykonawca moze korzystaé przy
realizacji przedmiotu Umowy i za ktdrej dziatania i zaniechania bedzie
odpowiadat przed Zamawiajgcym jak za dziatania i zaniechania wfasne.
Tylko w przypadku gdyby udziat podwykonawcy okazat sie konieczny,

skorzystanie ze swiadczen podwykonawcy jest dopuszczalne wytgcznie po



Poziom
Dostepnosci
Ustugi
Biznesowej

(PDUB)

Priorytet

uzyskaniu uprzedniej zgody Zamawiajgcego, wyrazonej w formie pisemnej

pod rygorem niewaznosci.

Okresla poziom dostepnosci Ustugi Biznesowej i obliczany jest dla ustugi

WE ponizszego wzoru:

T, —T
PDUB =-2_"Nx100%
Tp

gdzie:

PDUB — poziom dostepnosci Ustugi Biznesowej [%],

To — uzgodniony czas dostepnosci Ustugi Biznesowej, wynikajacy z
kalendarza dostepnosci Ustugi Biznesowej, po odjeciu uzgodnionych okien
serwisowych [godz.],

Tn — t3czny czas trwania niedostepnosci Ustugi Biznesowej w okresie
rozliczeniowym, zaistniatej w wyniku wystgpienia incydentu o priorytecie
krytycznym [godz.].

Kategoria Incydentu ustalana w zaleznosci od skutkéw jego wystgpienia
istnienia, okreslany na podstawie Wptywu i Waznosci Zgtoszenia,
decydujacy o wymaganym terminie realizacji. Ustala sie nastepujace

Priorytety:

Priorytet KRYTYCZNY (Awaria)

Incydent powodujgcy zatrzymanie lub powazne zaktdcenie pracy Ustugi
Biznesowej, w szczegdlnosci polegajagce na niemoznosci realizacji
poszczegdlnych funkcji Ustugi Biznesowej, w przypadkach w ktérych nie
istnieje obejscie lub jego zastosowanie wymaga naktadow
nieuzasadnionych z ekonomicznego punktu widzenia lub istotnie

wydtuza czas obstugi odpowiednich proceséw biznesowych.

Za Awarie uwazane jest rowniez jednoczesne wystgpienie szeregu
Incydentéw bedacych Btedami lub Usterkami, w przypadku, gdy mozna
wykazaé, ze wystepujace jednoczesnie Wady majg ten sam skutek, co
opisane powyzej Awarie.

Awariami mogg by¢ czeste, nieprzewidywalne lub nieuniknione

zatrzymania lub zaktdcenia pracy Ustugi Biznesowej, powazine

uszkodzenia bazy danych oraz zasobu danych, nieuzasadniona




konieczno$¢ dodatkowego recznego przetwarzania danych, przerwy w

dziataniu catej Ustugi Biznesowej.

Priorytet SREDNI (Btad)

Incydent powodujacy zaktdcenie pracy Ustugi Biznesowej, w
szczegdlnosci polegajgce na ograniczeniu realizacji lub ucigzliwosci w
realizacji jednej z funkcji Ustugi Biznesowej, w przypadkach, w ktérych
istnieje mozliwos¢ zastosowania obejscia danego Btedu lub mozliwosc

zastosowania rozwigzania zastepczego (w ramach Ustugi Biznesowej).

Wystgpienie Btedu wigze sie z koniecznoscig znacznych dodatkowych
naktadow pracy, w pordwnaniu z Ustugg Biznesowg wolnym od
Incydentu, nie uniemozliwiajgc jednak funkcjonowania catej Ustugi
Biznesowej lub jego kluczowych elementéw w sposéb opisany dla

Awarii.

Btedami mogg by¢ np. nieprawidtowe wyniki generowane przez
aplikacje, pola danych, ktdre sg wykorzystywane niezgodnie z
przeznaczeniem, jak réwniez btedy w sprawozdaniach lub danych

przedstawianych w Ustudze Biznesowe;.

Priorytet NISKI (Usterka)

Incydent powodujgcy zaktécenie pracy Ustugi Biznesowej mogace miec
wptyw na ich funkcjonalnos¢, natomiast nieograniczajgce zdolnosci
operacyjnych Ustugi Biznesowej w obrebie obstugi i wspomagania

procesow biznesowych.

Usterki oznaczajg wszelkie odchylenia od specyfikacji technicznych
Ustugi Biznesowej, ktére nie majg istotnego wptywu na ich
zastosowanie, funkcjonowanie lub utrzymanie i ich dalszy rozwdj,
niebedgce Awariami, ani Btedami.

Usterkami mogg by¢é np. btedy w prezentacji graficznej, btedy
ortograficzne, semantyczne i sktadniowe, badZz tez drobne
niedoktadnosci w ramach Ustugi Biznesowej, ktére nie rodzg
koniecznosci znacznych dodatkowych naktadéw pracy ze strony

Zamawiajgcego w ramach jego biezgcej dziatalnosci gospodarcze;j.
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Przyczyna jednego lub wiekszej liczby Incydentéw. Przyczyna jest zwykle
nieznana w momencie zidentyfikowania Problemu i w momencie

utworzenia rekordu Problemu.

Procesy biznesowe realizowane w podmiotach GK PGE objete zakresem

Ustug Biznesowych.

Rezultat prac Wykonawcy realizowanych w ramach niniejszej Umowy,
udostepniony w formie materialnej (np. dokument, urzadzenie,
oprogramowanie, model, wykonana konfiguracja oprogramowania,
wykonane rozszerzenia funkcjonalne oprogramowania) lub w formie
niematerialnej (np. przygotowanie analizy, ustuga wsparcia, szkolenie),
niezaleznie od tego czy zgodnie z niniejsza Umowg podlega odrebnej
procedurze odbioru.

Prosba od Uzytkownika Ustugi Biznesowej o udzielenie informacji, porady,
dostepu do Ustugi Biznesowej lub realizacje czynnosci eksploatacyjnej

zdefiniowej w Karcie Ustugi Biznesowej.

Wszelkie normy obowigzujgce w przedsiebiorstwie Zamawiajacego lub
podmiotéw z Grupy PGE, w tym regulacje w zakresie bezpieczenstwa, BHP,
standarddéw architektury i infrastruktury IT, zasad dostepu do pomieszczen
oraz wszelkie regulacje, zalecenia, rekomendacje itp. wydane przez organy
lub podmioty uprawnione do nadzoru lub kontroli nad dziatalnoscia
Zamawiajgcego lub podmiotow nalezgcych do GK PGE.

Opinia lub uwaga, zgtoszona przez Uzytkownika Ustugi Biznesowej
dotyczaca niewtasciwej obstugi okreslonego Zgtoszenia, jej niewykonania
lub ogdlnej jakosci swiadczonych ustug.

Pierwszy operacyjny punkt kontaktu Uzytkownikow Ustugi Biznesowej,
odpowiedzialny za przyjmowanie Zgtoszen zgodnie z zasadami i zakresem
wsparcia oraz monitorujacy obstuge Zgtoszen.

Nadzwyczajne, zewnetrzne i niemozliwe do przewidzenia zdarzenie, ktére
jest poza kontrolg Strony i ktére czyni wykonanie przez Strone jej
zobowigzan wynikajgcych z Umowy niemozliwym lub tak dalece trudnym
do wykonania w praktyce, ze uznane bytoby ono za niemozliwe do

spetnienia w okreslonych okolicznosciach; pojecie sity wyzszej nie
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obejmuje w szczegdlnosci jakiegokolwiek zdarzenia, ktdre spowodowane
jest niedbalstwem lub zamierzonym dziataniem Strony, jak réwniez nie
obejmuje faktu braku wystarczajgcych srodkéw finansowych Stron, o ile
brak wystarczajgcych srodkéw finansowych Strony nie jest skutkiem Sity
Wyizszej; nie dotyczy to réwniez zadnych okolicznosci mieszczgcych sie w
zakresie normalnego ryzyka, zwigzanego z dziatalnoscig Stron, w tym w
zwigzku z korzystaniem z pomocy Podwykonawcéw.

Wymagania jakosciowe dotyczgce Ustugi Biznesowej zdefiniowane w
niniejszej Umowie, definiujgce w szczegdlnosci wymagane parametry takie
jak dostepnos¢ Ustugi Biznesowej, a takze wymagane czasy serwisowe, w
tym czasy reakcji serwisowych oraz rozwigzywania Incydentow, okreslone
w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

Inne niz Ustuga Biznesowa systemy informatyczne, w tym sprzet
komputerowy, procesy i infrastruktura teleinformatyczna, w tym systemy
informatyczne podmiotéow z GK PGE, operatoréw systemow
dystrybucyjnych oraz podmiotéw wspodtpracujgcych z Zamawiajgcym,
Wykonawcg lub z podmiotami z GK PGE zapewniajgce niezawodnosé,
wydajnos¢ i bezpieczeristwo ustug.

Oprogramowanie umozliwiajgce przeprowadzenie wyceny ceny energii
elektrycznej dla klientéw

Sprawdzenie poprawnego dziatania wytworzonego Sytemu do wycen oraz
sprawdzenie czy nowe rozwigzanie spetnia wymagania wedtug zatozonych
potrzeb biznesowych. Na testy sktadajg sie testy wydajnosciowe,
integracyjne, cyberbezpieczenstwa.

Niniejsza Umowa wraz z zafacznikami oraz wszelkimi ewentualnymi
aneksami oraz innymi zmianami dokonanymi na zasadach w niej

opisanych.

Ustuga swiadczona przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego, polegajaca
na zapewnieniu przez Wykonawce dostepu do funkcjonalnosci
umozliwiajgcej obstuge wycen energii elektrycznej dla klientow PGE Obrét

S.A. (System do wycen)
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Utwory w rozumieniu przepisow Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (t. j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1191 ze zm.),
dostarczone Zamawiajagcemu w ramach Umowy, w tym oprogramowanie;
przez Utwory / Elementy Autorskie rozumie sie réwniez utwory w formie
nieukonczone;.

Przedstawiciele Zamawiajgcego lub odpowiednich podmiotéw GK PGE,
korzystajacy z Ustugi Biznesowej lub pracownicy Zamawiajgcego kierujacy
do Wykonawcy Zgtoszenia w ramach niniejszej Umowy, monitorujacy ich
realizacje oraz akceptujgcy proponowane rozwigzania.

1) Incydent lub

2) kazda, inna nieprawidtowosé w rezultatach prac Wykonawcy, w tym w
szczegblnosci niezgodnos¢ Produktu z Umowa.

Parametr Zgtoszenia (Incydentu, Prosby o ustuge), odzwierciedlajacy
zakres i powage ograniczedn w funkcjonowaniu Ustugi Biznesowej,
wynikajgcych z wystgpienia Incydentu.

Parametr Zgtoszenia (Incydentu, Prosby o ustuge), odzwierciedlajacy
zasieg wptywu Incydentu na Ustuge Biznesowa.

Wytworzenie, przetestowanie i uruchomienie nowego narzedzia do
wykonywania wycen dla klientéw PGEO pod nazwg System do wycen
zgodnie z wymaganiami biznesowymi, co zostanie potwierdzone
protokotem odbioru pomiedzy stronami Umowy

Okredlony w celu zapewnienia terminowosci rozwigzan zgtoszen i

obliczany wg ponizszego wzoru:
(Wg X Pg) + (Ws X Pg) + (Wy X Py)

WTR =
Wk +Ws+Wy)

X 100%

Wartosci wskaznikdw Pk, Ps i Pn bedg kalkulowane i udostepniane wraz ze
wskaznikiem WTR
gdzie:
WTR — wskaznik terminowosci rozwigzan zgtoszen [%],
Px — wskaznik dotrzymania termindéw rozwigzan dla danego priorytetu
zgtoszen, obliczany wg wzoru Ay / Bx, przy czym:

Ax — liczba Zgtoszen danego priorytetu, dla ktorych w danym
kalendarzowym nie zostat

miesigcu przekroczony Czas

Rozwigzania (przywrdcenia Ustugi Biznesowej),



Bx — liczba wszystkich Zgtoszen danego  Priorytetu,
zarejestrowanych w danym miesigcu kalendarzowym,
Wy — waga danego priorytetu zgtoszen (zgodnie z tabelg ponizej).
x — wskazanie danego priorytetu zgtoszenia — K — krytyczny, S — sredni, N —
niski

Waga priorytetow zgtoszen:

Sredni 3

Wynagrodze - Cato$¢ wynagrodzenia netto Wykonawcy przystugujgcego na podstawie

nie Umowy przy zatozeniu obowigzywania Umowy przez petny okres

okreslony w Umowie

Zgtoszenie - Efekt interakcji pomiedzy Uzytkownikiem Ustugi Biznesowej, a Service

1)

2)

Desk Wykonawcy, za pomoca ktéregos z dozwolonych mediéw: telefonu,
e-maila, strony internetowej itp. W wyniku Zgtoszenia moze zostac

zarejestrowany Incydent, Prosba o Ustuge lub Reklamacja.

§1.
Przedmiot Umowy. Zapewnienia Wykonawcy

Przedmiotem umowy jest wytworzenie, wdrozenie i utrzymanie ustugi — System do wycen. Zakres

Przedmiotu Umowy zostat szczegdétowo opisany w Zatgczniku nr 1i 2 do Umowy.
Zakres Zamoéwienia:

a) Analiza potrzeb biznesowych Systemu do wycen;

b) Wytworzenie i dostosowanie do potrzeb Zamawiajgcego Systemu do wycen;

c) Przeprowadzenie szkolen przez Wykonawce dla Uzytkownikdow Ustugi Biznesowej z Systemu

do wycen na potrzeby testow;
d) Przetestowanie wytworzonego Systemu do wycen;
e) Wdrozenie Systemu do wycen;

f) Stworzenie dokumentacji/instrukcji uzytkownika systemu;



3)

4)

1)

2)

3)

4)

5)

6)

g) Przeprowadzenie szkolen przez Wykonawce dla Uzytkownikdw Ustugi Biznesowej z

wdrozonego Systemu do wycen;
h) Stabilizacja Systemu do wycen;

i) Utrzymanie Systemu do wycen przez okres 6 miesiecy, liczony od dnia podpisania protokotu

odbioru wdrozenia nie pdzniej niz 17 miesiecy od podpisania umowy.
Wykonawca o$wiadcza, iz otrzymat i zapoznat sie z trescig niniejszej Umowy.

Wykonawca bedzie wykonywat Umowe na zasadach i warunkach ustalonych w Umowie, w tym

zgodnie z SWZ i Oferta.

§2.
Obowigzki Wykonawcy. Zasady Ogdlne

Wykonawca zobowigzuje sie wykonywaé Umowe z zachowaniem nalezytej starannosci, a takze z
uwzglednieniem aktualnych, Swiatowych standardéw s$wiadczenia ustug biznesowych, przy
wykorzystaniu catej posiadanej wiedzy i doswiadczenia.

Wykonawca zobowigzuje sie do wspdtdziatania ze spétkami GK PGE oraz —w wymaganym zakresie
— takze podmiotami trzecimi, w celu umozliwienia Zamawiajgcemu oraz podmiotom GK PGE
zrealizowania celu Umowy, jakim jest obstuga, w ramach Ustugi Biznesowej, Zamawiajgcego oraz
Uzytkownikéw Ustugi Biznesowe].

W ramach realizacji Umowy, Wykonawca zobowigzany bedzie udziela¢ osobom wyznaczonym
przez Zamawiajgcego wyjasnien dotyczacych funkcjonalnosci i ograniczen Ustug Biznesowych.
Przez caty okres obowigzywania Umowy oraz w ramach wynagrodzenia przewidzianego z tytutu
wykonania Umowy Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ petng zgodnos¢ Ustugi Biznesowej z
przepisami prawa obowigzujgcymi w Polsce oraz z zaleceniami oraz opiniami wydanymi przez
organy administracji (w szczegdlnosci Prezesa UODO, Prezes URE, Prezes UKE, Prezes UOKIK). W
zakresie, w jakim zalecenia i opinie nie sg powszechni dostepne, Wykonawca jest zwigzany
zaleceniami oraz opiniami przekazanymi przez Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania Umowy w sposéb niepowodujacy zaprzestania lub
zaktécenia pracy Srodowiska Ustugi Biznesowej. Powyisze nie dotyczy elementéw Srodowiska
Ustugi Biznesowej, ktérych wstrzymanie, wytgczenie lub ograniczenie eksploatacji Strony uzgodnity
w Umowie lub zostaty uzgodnione przez Koordynatoréow.

Wykonawca obowigzany jest na biezgco informowac¢ Zamawiajgcego o wszelkich zagrozeniach
zwigzanych z wykonywaniem Umowy, w tym takie o okolicznosciach lezgcych po stronie

Zamawiajgcego, ktére mogg mie¢ wptyw na jakos¢, termin badz zakres prac, a o ktdrych



7)

8)

9)

Wykonawca wie lub przy zachowaniu nalezytej starannosci powinien byt sie dowiedzied.
Informacje te powinny byé niezwtocznie przekazywane Koordynatorowi Zamawiajgcego wraz z
propozycjami dziatan zaradczych. Nieprzekazanie takich informacji w wypadku, gdy Wykonawca o
takich zagrozeniach wie, powoduje, ze wszelkie koszty i dodatkowe czynnosci zwigzane z
konsekwencjg danego zdarzenia obcigzajag Wykonawce. Ponadto Wykonawca zobowigzuje sie do
informowania w formie pisemnej Zamawiajgcego o przebiegu realizacji Umowy na dodatkowe
pisemne zgdanie Zamawiajgcego.

Wszelka komunikacja w ramach realizacji Umowy bedzie odbywac sie w jezyku polskim. Wszelkie
Produkty, w tym Dokumentacja, sporzgdzane beda w jezyku polskim, chyba ze Umowa przewiduje
inaczej lub Koordynator Zamawiajgcego wyrazi na to zgode.

Wszelka Dokumentacja zostanie przekazana Zamawiajgcemu w wersji drukowane] oraz
jednoczesnie w postaci dokumentow elektronicznych z mozliwoscig wyszukiwania, kopiowania,
edycji ich tresci.

Wszelkie spotkania oraz wszelkie prace wymagajace fizycznej obecnosci Personelu Wykonawcy
beda odbywac sie w miejscu wskazanym przez Zamawiajacego na terenie Polski i bedg prowadzone

w jezyku polskim.

10) Niezaleznie od obowigzkéw przewidzianych w innych postanowieniach niniejszej Umowy do Stron

naleze¢ bedzie:

a) niezwtoczne przekazywanie uzgodnionych na biezgco przez Strony danych oraz udzielanie
informacji niezbednych do realizacji Umowy;

b) wyznaczenie oséb do wspodtpracy przy realizacji niniejszej Umowy;

c) przestrzeganie procedur zawartych w niniejszej Umowie.

11) Wykonawca oddeleguje do wykonania Umowy odpowiedni Personel Wykonawcy wskazany w

Zatacznikiem nr 3 do Umowy. Wykonawca gwarantuje, ze wszyscy cztonkowie Personelu
Wykonawcy realizujgcy w imieniu Wykonawcy Umowe bedg posiadali umiejetnosci i

doswiadczenie odpowiednie do zakresu czynnosci powierzanych tym osobom.

12) Personel Wykonawcy nie bedzie podlegat zmianom w toku wykonywania Umowy, chyba ze:

a) Zamawiajacy wyrazi na to zgode w formie pisemnej,

b) zmiana sktadu Personelu Wykonawcy wynika z przyczyn niezaleznych do Wykonawcy, jak:
choroba cztonka Personelu Wykonawecy, lub rozwigzanie stosunku pracy. Przyczyny zmiany
sktadu Personelu Wykonawcy zostang przedstawione na pismie. W takiej sytuacji Wykonawca
moze dokonaé zmiany osoby z Personelu Wykonawcy na osobe o kwalifikacjach nie nizszych

niz jego poprzednik.

13) W kazdym przypadku dokonania zmiany cztonka Personelu Wykonawcy w trakcie wykonywania

Umowy lub Zamédwienia, koszty ewentualnego przeszkolenia nowego cztonka obcigzajg wytacznie



Wykonawce. Wymiana poszczegdlnych oséb wchodzacych w sktad Personelu Wykonawcy w trybie
okreslonym w Umowie, niezaleznie od przyczyny dokonania takiej zmiany, nie bedzie powodowac
zmiany wysokos$ci wynagrodzenia przystugujacego Wykonawcy z tytutu realizacji Umowy lub

Zamoéwienia, ani termindw wykonania poszczegdlnych prac okreslonych w ich tresci.

14) Strony zaktadajg, iz Wykonawca nie bedzie korzystat ze $wiadczen oséb trzecich oraz pracownikéw

spotek GK PGE jako swoich podwykonawcéw. W przypadku gdyby udziat podwykonawcy okazat sie
konieczny, skorzystanie ze Swiadczen podwykonawcy jest dopuszczalne wytgcznie po uzyskaniu
uprzedniej zgody Zamawiajgcego, wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania lub zaniechania Podwykonawcow, dalszych
Podwykonawcow, ich przedstawicieli lub pracownikéw, jak za wtasne dziatania lub zaniechania.
Zawarcie przez Wykonawce umowy z Podwykonawcg nie stanowi podstawy do podwyzszenia
Wynagrodzenia za wykonanie Przedmiotu Umowy. W umowach o podwykonawstwo Wykonawca
zobowigzuje sie dokonywac zapiséw, ze nie dopuszcza sie do zawierania przez Podwykonawce
umow z dalszymi podwykonawcami, chyba, ze Zamawiajacy i Wykonawca wyrazili na to zgode.
Zamawiajgcy, moze zadaé¢ od Wykonawcy zmiany lub odsuniecia Podwykonawcy lub dalszego
Podwykonawcy od wykonywania Swiadczen w zakresie realizacji przedmiotu umowy, jezeli sprzet
techniczny, osoby i kwalifikacje, ktédrymi dysponuje Podwykonawca lub dalszy Podwykonawca, nie
spetniajg warunkow lub wymagan dotyczacych podwykonawstwa, okreslonych Umowa, nie daja
rekojmi nalezytego wykonania powierzonych Podwykonawcy lub dalszemu Podwykonawcy ustug

lub dotrzymania termindéw realizacji umowy.

15) Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania Umowy z najwyzszg starannoscig, zgodnie z

obowigzujgcymi przepisami prawa, a w szczegdlnosci odpowiada za jakos$¢ i terminowosé

wykonania Umowy.

16) Wykonawca zobowigzany jest do umieszczania na wystawianych przez niego fakturach VAT nazwy

1)

Komorki organizacyjnej Zamawiajgcego bedacej witascicielem Umowy, ktérg na dzien zawarcia
Umowy jest Departament Zarzadzania ICT, Projektami i Zarzadzania Procesowego. Zamawiajacy
informuje Wykonawce o zmianie nazwy Komoérki organizacyjnej, a zmiana ta nie stanowi zmiany

Umowy i jest skuteczna wzgledem Wykonawcy z chwilg poinformowania go o takiej zmianie.

§3.
Obowigzki Zamawiajacego
Zamawiajgcy zapewni Srodowisko wirtualne na potrzeby realizacji umowy, udostepni przestrzen

dyskowa, dopusci aplikacje do uzytkowania w GK PGE.



2)

3)

4)
5)

1)

2)

3)

Na zyczenie Wykonawcy Zamawiajgcy zobowigzany jest udostepni¢ dane, jakie zostang przez
Strony w danej sytuacji uznane za niezbedne do realizacji prac i ustug w ramach Umowy.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do delegowania i upowaznienia pracownikéw do wspdtpracy z
Wykonawcg w zakresie potrzebnym do sSwiadczenia prac, ustug oraz wykonywania prac
sktadajacych sie na przedmiot Umowy.

Zamawiajgcy zapewni wspotprace ze strony odpowiednich podmiotéw GK PGE

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do potwierdzania wykonania poszczegdlnych ustug i prac
sktadajacych sie na przedmiot Umowy poprzez zatwierdzanie raportéw i protokotéw odbioru,

zgodnie z zapisami przewidzianymi w Umowie.

§4.
Termin i warunki wykonania Umowy

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony, na maksymalny okres 23 miesiecy od dnia podpisania

umowy w tym wykonawca zobowigzuje sie do:
a) Analiza potrzeb biznesowych Systemu do wycen
b) Wytworzenie i dostosowanego do potrzeb Zamawiajgcego Systemu do wycen

c) Przeprowadzenie szkolen przez Wykonawce dla Uzytkownikédw Ustugi Biznesowej z Systemu

do wycen na potrzeby testéow
d) Przetestowanie wytworzonego Systemu do wycen
e) Wdrozenie Systemu do wycen
f) Stworzenie dokumentacji/instrukcji uzytkownika systemu

g) Przeprowadzenie szkolen przez Wykonawce dla Uzytkownikdw Ustugi Biznesowej z

wdrozonego Systemu do wycen
h) Stabilizacja Systemu do wycen;

i) Utrzymanie Systemu do wycen przez okres 6 miesiecy, liczony od dnia podpisania protokotu

odbioru wdrozenia nie pdzniej niz 17 miesiecy od podpisania umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie wdrozy¢ system do wycen w terminie maksymalnym do 17 miesiecy
od dnia podpisania umowy obejmujacy miedzy innymi analize, wytworzenie, testowanie i
stabilizacje rozwigzania.

Zamawiajgcy ma prawo wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem 6 - miesiecznego okresu

wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.



4)

5)

6)

7)

8)

9)

W razie powziecia przez Zamawiajgcego informacji o toczagcym sie postepowaniu przed organem
podatkowym w zwigzku z uczestnictwem Wykonawcy w transakcjach majgcych na celu wytudzenie
z budzetu panstwa podatku VAT w zwigzku z Umowa, Zamawiajgcy wedle swojego wyboru moze
odstgpi¢ od Umowy (w catosci lub w czesci) w trybie okreslonym w ustepie ponize;j.

W przypadku zaistnienia okolicznosci przewidzianych w ustepie powyzej, Zamawiajgcy przed
podjeciem decyzji o odstgpieniu od Umowy zwréci sie do Wykonawcy o przedtozenie w
oznaczonym terminie dodatkowych informacji/ wyjasnieri lub dokumentéw, a Wykonawca jest
zobowigzany w tym terminie je przedtozy¢. W przypadku zwrdcenia sie przez Zamawiajgcego z
zadaniem, o ktorym mowa w zdaniu poprzednim, termin na odstgpienie od Umowy wynosi 30
(trzydziesci) dni liczonych od dnia otrzymania kompletnych informacji/ wyjasnien lub dokumentéw
od Wykonawcy, lub odmowy Wykonawcy ztozenia informacji/wyjasnien lub dokumentéw, badz
uptywu terminu wyznaczonego przez Zamawiajgcego, na ztozenie informacji/wyjasnien lub
dokumentdéw przez Wykonawce.

Zamawiajgcy moze rozwigza¢ Umowe w przypadku razgcego naruszania postanowiern Umowy
przez drugg Strone, bez zachowania okresu wypowiedzenia. Rozwigzanie jest skuteczne z chwilg
otrzymania przez drugg Strone oswiadczenia o rozwigzaniu Umowy w trybie okreslonym w
niniejszym postanowieniu, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do zaniechania naruszen i
wyznaczeniu mu w tym celu odpowiedniego terminu.

W przypadku rozwigzania Umowy w trybie, o ktdrym mowa w pkt [4], [5] i [6] powyzej Wykonawcy
przystuguje wytgcznie wynagrodzenie za ustugi Swiadczone do dnia rozwigzania Umowy.

W razie rozwigzania Umowy przez Zamawiajgcego na podstawie pkt [4] i [6], na zgdanie zgtoszone
przez Zamawiajgcego Wykonawca bedzie zobowigzany do wykonania czynnosci niezbednych do
zapewnienia kontynuacji $wiadczenia Ustug Biznesowych w wymiarze 5 Dni Roboczych.

Zakres oczekiwanych przez Zamawiajgcego dziatan ze strony Wykonawcy zostanie okreslony przez
Zamawiajgcego w zgdaniu zgtoszonym Wykonawcy pisemnie. Zakres takich dziatann moze dotyczy¢:
a) przekazania Zamawiajgcemu informacji o konfiguracji systeméw niezbednych do Swiadczenia
Ustug Biznesowych;

b) przeprowadzenia transferu wiedzy do oséb wskazanych przez Zamawiajacego.

10) Przy wykonywaniu powyzszych obowigzkéw Wykonawca zobowigzany bedzie wspdtpracowac z

Zamawiajgcym w taki sposéb, aby osiggniety zostat cel ich wykonania, czyli zachowanie ciggtosci

Ustug Biznesowych.

11) O ile Strony nie uzgodnig inaczej, wykonanie przez Wykonawce czynnosci wskazanych powyzej

nastgpi w ramach otrzymanych z tytutu Umowy kwot wynagrodzenia.

12) Rozwigzanie Umowy na skutek jej wypowiedzenia lub wygasniecie Umowy na skutek uptywu czasu

okreslonego w § 4 pkt 1, 2 pozostaje bez wptywu na obowigzek dokonczenia przyjetych do



wykonania Zamowien, chyba ze Strony w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci uzgodnig

inaczej.

§5.
Opis ustugi
1) Ustugi Biznesowe $wiadczone w ramach Umowy opisane zostaty w Zatgczniku nr 2.
2) Wszelkie decyzje zwigzane z biezgcym zarzadzaniem wykonywania Ustug Biznesowych i Ustug
Rozwoju po stronie Zamawiajgcego podejmowac bedzie Koordynator.

3) Koordynator bedzie ponadto uprawniony do:

a) prowadzenia biezgcego nadzoru nad realizacjg Umowy;

b) dokonywania periodycznych przegladdw realizacji Umowy;

¢) dokonywania Odbioréw;

d) wyrazania zgody na zmiane Personelu Wykonawcy.

§6.
Parametry $wiadczenia ustugi

Karta Ustugi Biznesowej, wchodzgca w sktad Zatgcznika nr 8 do niniejszej Umowy, zawiera w
szczegolnosci specyfikacje oraz wymagane poziomy parametrow SLA / KPI $wiadczenia danej ustugi

obejmujace:

a) Kalendarz dostepnosci Ustugi Biznesowej;
b) Kalendarz wsparcia Ustugi Biznesowej;

c) Poziom Dostepnosci Ustugi Biznesowej;
d) Czasy Reakcji i Rozwigzan;

e) Wskaznik terminowosci rozwigzan.
§7.
Bezpieczenstwo ustug
Warunki uzyskania dostepu do poszczegdlnych ustug oraz powigzane z nimi obowigzki Wykonawcy
opisane sg w Zataczniku nr 1i 4.
§8.
Raportowanie poziomdéw swiadczenia ustugi

1) Realizacja Ustugi Biznesowej bedzie raportowana w cyklach miesiecznych, za kazdy miesigc
kalendarzowy obowigzywania Umowy, zgodnie z wzorem Raportu stanowigcym Zatgcznik nr 5 do

Umowy.



2)

3)

1)

2)

3)

4)

Raporty beda przekazywane przez Wykonawce najpdiniej 5 dnia nastepnego miesiaca
kalendarzowego do Koordynatora Umowy po stronie Zamawiajgcego, odpowiedzialnego za
nadzor nad wykonywaniem Umowy.

Zamawiajgcy ma prawo w ciggu 3 Dni Roboczych od daty otrzymania raportu zakwestionowac
raport, w przypadku gdy bedzie miat uzasadnione podstawy do oceny, ze dane z raportu nie
odpowiadajg wykonanym przez Wykonawce ustugom. W takim przypadku raport nie moze by¢
podstawg do wystawienia faktury. Strony w terminie 3 dni wyjasnig rozbieznosci i w razie potrzeby
Wykonawca dostarczy nowy raport uwzgledniajagcy dokonane uzgodnienia. Terminy do
wystawienia i zaptaty faktury biegng od daty otrzymania przez Zamawiajgcego poprawionego
raportu. W razie niewyjasnienia rozbieznosci w terminie 3 dni Zamawiajacy ma prawo do

wstrzymania ptatnosci faktury.

§9.
Wynagrodzenie i warunki ptatnosci

Wykonawecy przystuguje wynagrodzenie w wysokosci:

a) Woytworzenie i wdrozenie Systemu do wycen wynagrodzenie w wysokosci ............. zt netto,
ptatne jednorazowo po podpisaniu protokofu odbioru.

b) Utrzymanie — wynagrodzenie ptatne przez okres 6 miesiecy od podpisania protokotu odbioru
wdrozenia w kwocie ... zt netto (stownie: .../100) miesieczne.

Catkowite maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu Umowy ustala sie,

zgodnie z przyjetg w drodze postepowania zakupowego ceng ofertowg, na ktérg sktada sie suma

wartos¢ z pkt 1 a), wartosci z pkt 1 b), co po zsumowaniu daje catkowitg kwote brutto: .........

stownie: ......., 23 % podatek VAT ........ zt, cena netto: ......... zt stownie: ............ [...]/100.

Strony postanawiaja, ze zaptata nastgpi kazdorazowo po podpisaniu Protokotu Odbioru - Zatgcznik

nr 6 [Protokot Odbioru] przez Strony bez zastrzezen, na podstawie poprawnie wystawionej faktury

VAT.

Wykonawca dostarczy fakture VAT, zgodnie z wyborem Zamawiajgcego, na nastepujgcych

warunkach:

a) Fakture wraz z zatgcznikami nalezy przesta¢ na adres: efaktura.pge-obrot@archidoc.pl

b) Adres konta e-mail, gwarantujacego autentycznosc pochodzenia faktur wraz z zatgcznikami, z
ktérego Wykonawca bedzie wysytat faktury VAT to: ...

c) Faktury VAT beda przesytane przez Wystawce w formie jednego pliku w formacie PDF

gwarantujgcym integralnosc jej tresci.



5)

6)

7)

8)

9)

d) Zamawiajacy oraz Wykonawca zobowigzujg sie do przechowywania wysytanych droga
elektroniczng faktur VAT w sposdb okreslony w art. 112a ustawy o podatku od towaréw i ustug
(Dz. U.z2020r. poz. 106).

Zamawiajgcy jest uprawniony, na podstawie jednostronnego oswiadczenia, do zmiany adresu do
wysytania faktur, o ktérym mowa w pkt 4 a), oraz do zmiany sposobu wysytania faktur; zmiana taka
nie stanowi zmiany Umowy i jest skuteczna wzgledem Wykonawcy z chwilg poinformowania go w
formie pisemnej o takiej zmianie.
W przypadku doreczenia Zamawiajagcemu faktury VAT niezgodnie z warunkami opisanymi w
niniejszym paragrafie, zawierajgcej btedy, doreczonej na niewtasciwy adres lub niezawierajacej
wszystkich danych wymaganych przepisami prawa i postanowieniami Umowy (w tym nr SAP), do
czasu otrzymania od Wykonawcy prawidtowo wystawionej faktury VAT, Zamawiajgcy nie bedzie
zobowigzany do dokonania ptatnosci objetej fakturg VAT, a Wykonawcy nie przystuguje prawo do
naliczania odsetek za opdznienie w ptatnosci wynagrodzenia.

Zamawiajgcy dokona zapfaty przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze

VAT w terminie do 30 (trzydziestu) dni od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo

wystawionej faktury VAT. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za btedne podanie przez

Wykonawce numeru rachunku bankowego i zwigzane z tym opdinienia ptatnosci. Do faktury

zostanie dofaczony Protokdt Odbioru. Wszelkie ptatnosci bedg dokonywane przelewem

bankowym, na rachunek wskazany w fakturze i zgtoszony przez Wykonawce wiasciwemu

naczelnikowi urzedu skarbowego zgodnie z art. 5 i 9 ustawy z dnia 13 pazdziernika 1995 r. o

zasadach ewidencji i identyfikacji podatnikow i ptatnikow.

Datg zapfaty jest data obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego. Jezeli termin ptatnosci

przypada na sobote lub dziern ustawowo wolny od pracy, za termin ptatnosci uwaza sie pierwszy

Dzien Roboczy nastepujacy po tych dniach.

Wynagrodzenie Wykonawcy wynikajgce z Umowy bedzie zaptacone z zastosowaniem mechanizmu

podzielonej ptatnosci, o ktérym mowa w art. 108a ustawy o podatku od towardw i ustug (Dz. U. z

2018 r. poz. 2174 z pbéin. zm.).

10) Wykonawca zobowigzuje sie, ze wypetni ustawowy obowigzek w zakresie wykazania w deklaracji

VAT podatku naleznego z tytutu wystawionych faktur objetych przedmiotowg Umowa.

11) W zwigzku z wykonaniem obowigzku wynikajgcego z art. 4c ustawy o przeciwdziataniu

nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych Wykonawca oswiadcza, ze na chwile
zawarcia Umowy posiada / nie posiada statusu duzego przedsiebiorcy w rozumieniu Zatacznika nr
| do Rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznajgcego niektore
rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu (Dz.

Urz. UEL 187 zdnia 26 czerwca 2014 r., str. 1, ze zm.). W przypadku zmiany statusu przedsiebiorcy,



Wykonawca zobowigzuje sie w terminie 14 dni od dnia zmiany poinformowaé Zamawiajgcego o
tym fakcie w formie oswiadczenia, co nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga zawarcia aneksu.

12) Wykonawca oswiadcza, ze rachunek do zapfaty wskazany w fakturze bedzie rachunkiem
rozliczeniowym znajdujgcym sie w elektronicznym wykazie podmiotéw prowadzonym od 1
wrzednia 2019 r. przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, o ktérym mowa w ustawie o
podatku od towaréw i ustug (Dz. U. z 2018 r. poz. 2174 z pdzn. zm.).

13) Wykonawca jest ptatnikiem podatku VAT i posiada Nr identyfikacyjny NIP: ..........

14) W przypadku zmiany stawek podatku VAT lub akcyzowego w czasie obowigzywania niniejszej
Umowy strony ustalg wynagrodzenie z uwzglednieniem tych zmian w drodze aneksu do Umowy.

15) Wynagrodzenie, o ktérym mowa w pkt 2 obejmuje wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem
przedmiotu Umowy.

16) Zamawiajgcy, na podstawie art. 4 ust. 3 ustawy z dn. 9 listopada 2018 r. o elektronicznym
fakturowaniu w zamdwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz
partnerstwie  publiczno-prywatnym, wytgcza  stosowanie  ustrukturyzowanych  faktur
elektronicznych w przypadku ptatnosci wynikajgcych z Umowy.

17) W przypadku gdy rachunek bankowy Wykonawcy nie spetnia warunkéw okreslonych w pkt. 7 oraz
w pkt. 13, opdznienie w dokonaniu ptatnosci w terminie okreslonym w Umowie, powstate wskutek
braku mozliwosci realizacji przez Zlecajacego ptatnosci wynagrodzenia z zastosowaniem
mechanizmu podzielonej ptatnosci badZz dokonania ptatnosci na rachunek objety Wykazem, nie
stanowi dla Wykonawcy podstawy do zgdania od Zamawiajacego jakichkolwiek odsetek, jak
réowniez innych rekompensat/odszkodowan/roszczen z tytutu nieterminowej ptatnosci.

18) Wykonawca jest obowigzany posiadaé przez okres obowigzywania Umowy ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilnej deliktowej i kontraktowej w zakresie prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej, obejmujacej, co najmniej dziatalno$¢ zwigzang z przedmiotem Umowy na sume
ubezpieczenia nie mniejszg niz 1 000 000 zt (stownie: jeden milion ztotych 00/100), na wszystkie i

jeden wypadek ubezpieczeniowy.

§ 10.

Powiadomienia. Koordynatorzy umowy, pracownicy zamawiajgcego.
1) Osobami upowaznionymi w imieniu Zamawiajgcego do koordynowania niniejszej Umowy s3:
a) [imie nazwisko] ..., tel.: ..., e-mail: ...
b) [imie nazwisko] ..., tel.: ..., e-mail: ...
2) Osobami upowazniong w imieniu Wykonawcy do koordynowania niniejszej Umowy s3:

a) [imie nazwisko] ..., tel.: ..., e-mail: ...



3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Osobami upowaznionymi w imieniu Zamawiajgcego do podpisania Protokotu Odbioru Zatgcznik nr
6 [Protokdt Odbioru] sg osoby, o ktérych mowa w pkt. 1.

Zmiana oséb i ich danych, o ktérych mowa w pkt 1 i 2 powyzej, moze by¢ dokonana przez kazdg ze
Stron, w odniesieniu do osoby przez nig wskazanej, w drodze jednostronnego pisemnego
oswiadczenia, skutecznie doreczonego drugiej Stronie i nie stanowi zmiany Umowy.

Strony oswiadczajg, ze dane osdb, o ktérych mowa w pkt 1 i 2 powyzej oraz innych osdb
wyznaczonych do realizacji Umowy sg udostepnianie Stronom w celu realizacji Umowy.

Strony zobowigzujg sie do wykonania obowigzku informacyjnego w stosunku do 0séb, o ktdrych
mowa w pkt 1 i 2 powyzej oraz pozostatych oséb wyznaczonych do realizacji Umowy i
poinformowania o przetwarzaniu ich danych przez Strony Umowy w celu jej realizacji, zgodnie
RODO. Dane ww. 0sdb oraz pozostatych oséb wyznaczonych do realizacji Umowy beda
przetwarzane przez Strony do czasu: odwotania osoby jako osoby realizujgcej Umowe lub do czasu
zakonczenia Umowy. Strony zobowigzujg sie do przetwarzania danych osobowych zgodnie z
postanowieniami RODO, a w szczegdlnosci zgodnie z art. 32 RODO.

Wykonawca gwarantuje, ze osoba, o ktérej mowa w pkt 2 powyzej oraz osoby dodatkowe, ktérymi
postuguje sie Wykonawca do wykonywania Umowy, realizujgce w imieniu Wykonawcy Umowe
beda posiadaty umiejetnosci i doswiadczenie odpowiednie do zakresu czynnosci powierzanych tym
osobom.

Wykonawca zobowigzuje sie nie zatrudniaé pracownikéw spétek Grupy Kapitatowej PGE przy
realizacji Przedmiotu Umowy, przy czym zakaz dotyczy zaréwno zawarcia umowy o prace lub innej
umowy cywilnoprawnej — nazwanej lub nienazwanej, na podstawie ktorej Swiadczona jest praca.
Wykonawca zobowigzuje sie, iz postanowienie dotyczgce zakazu zatrudniania pracownikow spoétek
Grupy Kapitatowej PGE, o ktérym mowa w § 2 pkt 14 powyzej, zostanie wprowadzony rowniez do

umow zawieranych przez Wykonawce z podwykonawcami lub innymi osobami trzecimi.

10) Za dziatania lub zaniechania oséb i podmiotow trzecich, za pomocg, ktérych Wykonawca

1)

wykonywat bedzie Umowe, ponosi odpowiedzialnos¢ jak za wtasne dziatania lub zaniechania.

§11.

Prawa wiasnosci intelektualnej i udzielenie licencji

Wykonawca oswiadcza, ze na podstawie Umowy oraz w ramach wynagrodzenia okreslonego w §
9 ust. 1a Umowy — odpowiednio — przeniesie na Zamawiajgcego - majgtkowe prawa autorskie lub
zapewni udzielenie / udzieli mu licencji opisanych Umowg, lub w inny sposéb opisany Umowa

upowazni go do korzystania ze wszystkich praw wiasnosci intelektualnej wykonanych lub



2)

3)

4)

5)

6)

7)

dostarczonych w ramach Umowy. Celem jest zapewnienie Zamawiajgcemu mozliwosci korzystania
z Systemu do wycen w sposéb i w celu opisanym w Umowie oraz ich swobodny rozwdj i
modyfikacja we wifasnym zakresie lub za posrednictwem podmiotéw GK PGE. Wszystkie
oswiadczenia Wykonawcy i zapisy Umowy nalezy interpretowac zgodnie z powyzszym celem

Umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze przekazane w ramach Umowy prawa witasnosci intelektualnej nie beda
posiadaty zadnych wad prawnych, ani nie bedg ogranicza¢ Zamawiajgcego w korzystaniu z tych
praw w inny sposéb niz wyraznie opisany Umowg. Wykonawca pokryje wszelkie optaty, koszty,
odszkodowania lub zado$éuczynienia, ktdre bedzie musiat zaptaci¢ Zamawiajac, jezeli powyzisze

zapewnienia nie okazg sie prawdziwe.

Wykonawca zapewnia, ze korzystanie z Systemu podczas realizacji i na cele Umowy, nie bedzie
narusza¢ praw osob trzecich i nie bedzie wymagac zadnych optat na rzecz takich oséb. Gdyby
okazato sie to konieczne, Wykonawca w ramach Wynagrodzenia udzieli lub zapewni udzielenie
stosownej licencji na czas realizacji Umowy, obejmujacej prawo korzystania z Systemu na potrzeby
realizacji Umowy do czasu uzyskania — odpowiednio — praw majatkowych lub docelowych licencji
opisanych Umowa. Prawo do korzystania z Systemu obejmuje w szczegdlnosci jego uzywanie,
trwate lub czasowe zwielokrotnianie w catosci lub w czesci i dostosowywanie do potrzeb Gtéwnego

Zamawiajgcego (kastomizacje).

W przypadku, w ktérym w wyniku $wiadczenia przez Wykonawce gwarancji lub ustug utrzymania
dojdzie do zmiany Systemu, postanowienia umowne dotyczgce odpowiednio przeniesienia
majatkowych praw autorskich lub udzielenia licencji na System, Dokumentacje poddane zmianom

stosuje sie odpowiednio do takich zmian.

Wykonawca zobowigzuje sie i gwarantuje, ze osoby uprawnione z tytutu autorskich praw
osobistych do utwordw objetych postanowieniami Umowy nie bedg wykonywa¢ tych praw w

stosunku do Zamawiajgcego lub osdb trzecich dziatajgcych na rzecz Zamawiajacego.

W zakresie, w jakim realizacja Umowy wymaga dostepu, uzywania, wykonania kopii zapasowych
lub w celu swiadczenia wsparcia badz dostosowania Systemu, do ktérego majgtkowe prawa
autorskie nalezg do Zamawiajgcego lub osoby trzeciej, Wykonawca bedzie wykonywat w/w
czynnosci wyfacznie w celu wykonania zobowigzan wynikajgcych z Umowy, w imieniu

Zamawiajgcego i w zgodzie z warunkami licencji posiadanej przez Zamawiajgcego.

Jakiekolwiek postanowienie Umowy, w tym zatgcznikdw do niej, nie ogranicza uprawnien
Zamawiajgcego wynikajgcych z obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym z art. 75 ust. 1 - 3 Ustawy

z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.



[Licencje]

8) Wykonawca wraz z podpisaniem protokotu odbioru, udziela Zamawiajgcemu bezterminowej
licencji na korzystanie z wdrozonego systemu/oprogramowania, na standardowych warunkach
producenta Oprogramowania, z zastrzezeniem jednak nastepujgcych pdl eksploatacji:

a. korzystanie z Oprogramowania przez Zamawiajacego oraz Klientéw, ktérym Zamawiajgcy
udostepnia System do wycen, a takze tworzenie trwatych kopii zapasowych danych zawartych
w systemie,

b. ttumaczenie, zmiany uktadu graficznego w Systemie do wycen, a takze modyfikowanie danych
tamze zawartych, nalezgcych do Zamawiajgcego;

¢. udostepnienie Systemu do wycen w taki sposdb, aby kazdy mdgt miec do niej dostep w miejscu
i w czasie przez siebie wybranym,;

d. tworzenie modyfikacji oprogramowania, prowadzacych do powstania utworéw zaleznych,
oraz wyrazenie zgody na wykonywanie praw zaleznych w stosunku do Oprogramowania Oséb
Trzecich w zakresie wskazanym w pkt 8a, 8b i 8c powyzej, w tym zlecanie tworzenia dowolnych
modyfikacji podmiotom trzecim;

9) Licencja udzielona na polach wskazanych w §11 powyzej jest nieograniczona terytorialnie oraz
umozliwia korzystanie z Oprogramowania (w tym jego zwielokrotnienie) przez nielimitowang
liczbe Klientow.

10) Na podstawie udzielonej licencji na Oprogramowania Zamawiajgcy uprawniony jest réwniez do
udostepniania tego Oprogramowania, w tym rowniez koddéw Zrdodtowych takiego
Oprogramowania, w celu dokonywania modyfikacji i rozwoju tego Oprogramowania na rzecz i

zlecenie Zamawiajgcego przez podmioty dziatajgce na rzecz i zlecenie Zamawiajgcego.
[Majatkowe prawa autorskie]

11) Wykonawca z chwilg podpisania protokotu odbioru wdrozenia, przenosi na Zamawiajgcego,
autorskie prawa majatkowe do wszelkich utworéw wykonanych w ramach realizacji Umowy, na
nastepujacych polach eksploatacji:

a. utrwalanie, a takze trwate lub czasowe zwielokrotnienie programu komputerowego w catosci
lub w czesci jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie,

b. ttumaczenie, przystosowywanie, zmiana uktadu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych zmian
w programie komputerowym,

c. rozpowszechnianie, wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem programu komputerowego

lub jego kopii,



d. inne niz wymienione w lit. ¢ rozpowszechnianie programu komputerowego, w szczegdlnosci
publiczne udostepnianie programu komputerowego w taki sposdb, aby kazdy mdégt mie¢ do
niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym,

e. wraz z prawem do wykonywania zaleznych praw autorskich oraz prawem do udzielania
zezwolen na wykonywanie zaleznych praw autorskich poprzez rozporzadzanie i korzystanie na
wszystkich polach eksploatacji wymienionych w lit. a - d.

12) W celu usuniecia wszystkich watpliwosci Strony potwierdzajg, ze zakres przeniesionych
majatkowych praw autorskich na Zamawiajgcego uprawnia go do powierzenia $wiadczenia ustug
serwisowych, utrzymania i rozwoju wdrozonego Systemu stanowigcych oprogramowanie
wybranemu przez Zamawiajgcego podmiotowi.

13) Niezaleznie od postanowien poprzednich punktéw, Wykonawca zezwala Zamawiajgcemu na
korzystanie z wiedzy technicznej, organizacyjnej i innej, zawartej w przekazanym Zamawiajgcemu
Systemie. Wiedza ta moze by¢ wykorzystana w dowolny sposéb przez Zamawiajgcego teraz i w
przysztosci, w tym m.in. przekazana przez Zamawiajgcego osobom trzecim z nim wspdtpracujgcym

w ramach Grupy Kapitatowej do ktdrej Zamawiajgcy nalezy.
[Kod zrédtowy]

14) W ramach wykonywania zobowigzan wynikajgcych z Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie do
dostarczenia Zamawiajagcemu oprogramowania rowniez w formie kodu zrédtowego.

15) Kod zZrédtowy zostanie dostarczony Zamawiajgcemu i bedzie wgrany na infrastrukture
informatyczng wskazang przez Zamawiajacego, w formie umozliwiajgcej Zamawiajgcemu jego
swobodny odczyt, a takze zapisanie kodu na innym nosniku i doprowadzenie tego kodu
zrédtowego do formy wykonywalnej (w szczegdlnosci w drodze kompilacji) na odpowiednio
wyposazonym stanowisku komputerowym.

16) Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze dostarczany kod Zréodtowy powinien umozliwié
Zamawiajgcemu zrozumienie dziatania Systemu stanowigcego oprogramowanie, ktérego ten kod
dotyczy oraz wykorzystanie go po uptywie obowigzywania umowy na potrzeby swobodnej
modyfikacji i rozwoju oprogramowania, dlatego tez powinien zosta¢ dostarczony wraz z
wyczerpujgcg dokumentacjg kodu Zzrédtowego, ktéra bedzie opisywa¢ mechanizmy kastomizacji,
sposoéb oraz zakres ich wprowadzenia, a takze sposéb wbudowania w rozwigzania konfigurowalne
odpowiednich mechanizmdw.

17) W ramach dokumentacji kodu zrédtowego Wykonawca dostarczy w szczegdlnosci:

a. opis architektury rozwigzania,
b. liste oprogramowania wraz z zakresem, opisem wymagan i sposobu wprowadzenia zmian,

c. informacje dotyczagce metod kodowania, integracji i testowania,



d. opis srodowiska, w jakim dziata dokumentowany kod,

e. informacje o technologii, w jakiej kod jest napisany,

f. opis Srodowiska i szczegdétowe parametry kompilacji,

g. informacje o elementach technicznych (np. biblioteki, narzedzia), ktére sg potrzebne do
kompilacji i uruchomienia,

h. opis funkcji realizowanych przez poszczegdlne elementy kody Zrédtowego,

i. kod zrédtowy wraz z komentarzem (wersja elektroniczna),

j- wskazanie struktur baz danych, na ktérych dziata dokumentowany kod wraz z ich
szczegbtowym opisem,

k. model danych rozwigzania oraz modele danych dla poszczegdlnych aplikacji.

18) Wykonawca nie jest uprawniony do stosowania jakichkolwiek technik lub ograniczen, ktére

uniemozliwityby lub istotnie utrudnity Zamawiajgcemu i Gtéwnemu Zamawiajgcemu odczyt lub

zapisywanie kodu zrédtowego, w szczegdlnosci szyfrowania.

19) Kod Zzréodtowy wraz z jego dokumentacjg zostanie przekazany Zamawiajagcemu wraz z danym

1)

2)

3)

4)

5)

Systemem stanowigcym oprogramowanie. Niezaleznie od powyzszego, w przypadku dokonywania
jakichkolwiek modyfikacji Systemu stanowigcych oprogramowanie w toku wykonywania Umowy,
Wykonawca bedzie przekazywat Zamawiajgcemu, bez potrzeby uprzedniego wezwania,
aktualizacje i poprawki kodu zrédtowego dokonane w danym kwartale, w terminie do 7 dnia

pierwszego miesigca nastepnego kwartatu, a takze na kazdorazowe wezwanie Zamawiajgcego.

§12.
Rozstrzyganie sporéw

Strony Umowy postanawiajg, ze w razie sporéw wyniktych z niniejszej Umowy lub z nig zwigzanych,
beda wspdtdziataé w celu ich ugodowego rozstrzygniecia.

W przypadku braku osiggniecia porozumienia, o ktérym mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu
Strony poddajg spory wynikte z realizacji Umowy pod rozstrzygniecie sgdu powszechnego
wiasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.

W razie razgcego i uporczywego naruszania przez Wykonawce istotnych postanowien niniejszej
Umowy, Zamawiajacy ma prawo do rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym.

Przez razgce i uporczywe naruszanie istotnych postanowien Umowy rozumie sie brak wdrozenia
we wskazanym w § 4 terminach.

Niezaleznie od postanowien pkt. 4 niniejszego paragrafu w przypadku powstania btedéw
polegajgcych na pomyfce w realizacji zamdwienia, nie spowodowanych przez Zamawiajacego,

Wykonawca zrealizuje zadanie zgodnie z pierwotnym zamdwieniem.



6) Wykonawca zobowigzuje sie do poinformowania Zamawiajgcego o kazdym przypadku

1)

2)

3)

niewykonania lub tez nienalezytego wykonania jakiejkolwiek Umowy, ktérej Wykonawca jest

strong i ktérej prawidtowe wykonanie jest konieczne lub celowe do wypetnienia zobowigzan

Wykonawecy przewidzianych w niniejszej Umowie.

§13.

Kary umowne

Strony postanawiajg, ze obowigzujaca je formg odszkodowania stanowig kary umowne:

a)

b)

c)

d)

w przypadku zwtoki Wykonawcy w wykonaniu Wdrozenia (Zaméwienia) w stosunku do

terminu okreslonego w Zamowieniu, Zamawiajacy moze 7gda¢ od Wykonawcy zaptaty kary

umownej w wysokosci: [0,5%] uzgodnionego przez Strony wynagrodzenia za wykonanie
wdrozenia wytworzonego sytemu do wycen za kazdy rozpoczety dzien zwtoki

w przypadku zwtoki w dotrzymaniu Czasu Reakcji lub Czasu Rozwigzaniu Incydentu w stosunku

do termindéw okreslonych parametrami SLA / KPI (Zatgcznik nr 1 do Umowy), Wykonawca

zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego nastepujgcych kar umownych:

i) w przypadku Incydentu o Priorytecie Krytycznym (Awaria) — w wysokosci 0,5%
miesiecznego Wynagrodzenia, o ktérym mowa w §9 pkt. 1b Umowy za kazda rozpoczeta
godzine zwtoki;

i) w przypadku Incydentu o Priorytecie Srednim (Bfad) — w wysokosci 0,1% miesiecznego
Wynagrodzenia, o ktérym mowa w §9 pkt. 1b Umowy za kazdg rozpoczetg godzine zwtoki;

iii) w przypadku Incydentu o Priorytecie Niskim (Usterka) — w wysokosci 0,05% miesiecznego
Wynagrodzenia, o ktéorym mowa w §9 pkt. 1b Umowy za kazdg rozpoczetg godzine zwtoki;

Zamawiajgcy ma prawo do naliczania kary umownej w wysokosci 0,1% wynagrodzenia

umownego brutto za kazdy dzien zwtoki w realizacji Umowy.

Zamawiajgcy ma prawo do naliczania kary umownej w wysokosci 20% wynagrodzenia

umownego w przypadku odstgpienia od Umowy bad? jej rozwigzania przez ktorgkolwiek ze

stron z przyczyn, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od niniejszej Umowy z zachowaniem prawa do

naliczania kary umownej, o ktérej mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, w szczegélnosci w

przypadku niezrealizowania przez Wykonawce Umowy w terminie okreslonym w § 4. pkt 1

niniejszej Umowy.

Jezeli szkody przekroczg kary umowne, Strony mogg dochodzié na zasadach okreslonych Kodeksem

Cywilnym odszkodowania uzupetniajgcego przewyzszajgcego kary umowne, do wysokosci

poniesionej szkody.

4) Zabezpieczenie Nalezytego wykonania umowy.



5)

6)

1.

Wykonawca wniesie najpdzniej w chwili zawarcia Umowy zabezpieczenie nalezytego wykonania
Umowy, w wysokosci 5% maksymalnej wartosci umowy okreslonego w § 9 pkt. 2, w jednej z form:
a) pienigdzu,

b) poreczeniu bankowym lub poreczeniu spétdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej z tym,
ze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienieznym,

c) gwarancji bankowej,

d) gwarancji ubezpieczeniowej,

e) poreczeniu udzielonym przez podmiot, o ktérym mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9
listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.

Whiesienie zabezpieczenia nastgpito do dnia zawarcia Umowy. Zamawiajacy dokona zwrotu 70 %

(siedemdziesieciu procent) kwoty zabezpieczenia w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia

podpisania protokotu odbioru produktu. Pozostate 30% zabezpieczenia Zamawiajacy zwrdci po

okresie utrzymania ustugi. wykonania niniejszej Umowy i uznania go przez Zamawiajgcego za
nalezycie wykonane (zakoriczenie ustug Serwisu). Zabezpieczenie stuzy pokryciu roszczen z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy. Z Zabezpieczenia Zamawiajgcemu przystuguje

w szczegdlnosci prawo do pokrycia:

f) kar umownych oraz odszkodowan;

g) kosztéw napraw dokonanych w ramach rekojmi, jezeli Wykonawca nie dokonat napraw na
zasadach okreslonych w Umowie;

h) kosztéw wykonania zastepczego;

i) uiszczonych przez Zamawiajgcego kwot podatkéw, optat sgdowych lub administracyjnych albo
innych danin publicznoprawnych, ktére zgodnie z Umowg lub prawem zobowigzany byt uiscic¢
Wykonawca.

Wykonawca — niezaleznie od opisanego powyzej zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy —

zobowigzany jest do przedstawienia i utrzymywania przez okres umowy polisy OC na kwote nie

mniejszg niz 1,5 min (jeden milion pieéset tysiecy) ztotych. Polisa dotgczona bedzie w dniu

podpisania Umowy .

Wykonawca zobowigzany jest utrzymywaé polise w petnej wysokosci oraz na tych samych

warunkach az do uptywu 30 (trzydziestu) dni od dnia uptywu okresu utrzymania.
§14.
Gwarancja

Wykonawca udziela Zamawiajagcemu gwarancji na: w petni prawidtowe i zgodne z Umowag oraz
wymaganiami Zamawiajgcego dziatanie zrealizowanego i odebranego przez Zamawiajacego

przedmiotu Umowy, trwajgcej do zakonczenia okresu utrzymania przewidzianego w umowie.



2.

a.

Wykonawca w ramach udzielonej gwarancji bedzie:

przyjmowat zgtoszenia gwarancyjne w trybie 24/7/365 (dwadziescia cztery godziny na dobe,
siedem dni w tygodniu, trzysta szes¢dziesiat pie¢ dni w roku); zgtoszenia mogg by¢ dokonywane
w drodze ktdéregokolwiek z ponizszych srodkéw komunikacji:
i. Telefonicznie pod numerem........
ii. Pocztg elektroniczng na adres: ......
iii. Dedykowany system do zgtaszania btedéw
utrzymywat staty kontakt, w celu udzielania konsultacji pracownikom Zamawiajgcego;
Wykonawca bedzie przyjmowat zapytania od Zamawiajgcego za pomocg $rodkéow komunikacji
wskazanych w ust. 2 powyzej.
usuwat Btedy w nastepujacy sposéb:
i. Btad Krytyczny - w terminie 2 godzin roboczych od chwili zgtoszenia Btedu przez
Zamawiajgcego;
ii. Btad Niekrytyczny - w terminie 8 godzin roboczych od chwili zgtoszenia go przez
Zamawiajgcego;
iii. Btad Niski - w terminie 24 godzin roboczych od chwili zgtoszenia go przez Zamawiajgcego;

Zgtoszenia Bteddw beda dokonywane za pomocg sSrodkéw komunikacji wskazanych w ust. 2 pkt.
2 powyze;j.

Wykonawca nie odpowiada za Btedy wynikajgce z:

a) niesprawnosci sprzetu Zamawiajgcego,

b) wytgcznej winy Zamawiajgcego,

c) sity wyzszej.

Gwarancja udzielana jest w ramach Wynagrodzenia, a Wykonawcy nie jest nalezne jakiekolwiek
dodatkowe wynagrodzenie z tytutu realizacji $wiadczen gwarancyjnych.

Dla unikniecia watpliwosci przyjmuje sie, ze Wykonawca naprawi wszystkie zgtoszone Awarie lub
Btedy nawet pomimo zakonczenia okresu gwarancyjnego, o ile zostaty one zgtoszone przed
zakonczeniem terminu obowigzywania gwarancji.

Umowa stanowi dokument gwarancyjny bez koniecznosci sktadania dodatkowego dokumentu na
okoliczno$¢ udzielenia gwarancji.

Zamawiajgcy nie jest zobowigzany do wydania Systemu lub jego elementu w celu Swiadczenia

ustug gwarancyjnych, w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego o gwarancji. W zakresie, w

jakim bedzie to konieczne, jest jednak zobowigzany umozliwi¢ Wykonawcy swiadczenie ustug

gwarancyjnych.



10.

1)

2)

3)

4)

W przypadku ztozenia przez Zamawiajgcego oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy wywotujgcym
skutek wytgcznie w stosunku do jej czesci, gwarancja w zakresie wszelkich prac nieobjetych
skutkiem odstgpienia pozostaje nienaruszona.

W zakresie jakichkolwiek utwordw dostarczonych przez Wykonawce w ramach wykonywania
gwarancji majg zastosowanie postanowienia paragrafow regulujgcych prawa witasnosci
intelektualnej. Zamawiajgcy nabywa — odpowiednio — autorskie prawa majatkowe lub licencje do
utwordow dostarczonych w ramach gwarancji z chwilg ich przekazania Zamawiajgcemu.
Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Zamawiajgcego wynikajgcych z
przepiséw prawa o rekojmi za wady dzieta. Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania

uprawnien z tytutu rekojmi za wady dzieta, niezaleznie od uprawnien wynikajgcych z gwarancji.

§ 15.
Klauzula sankcyjna:

Celem postanowien niniejszego paragrafu jest niedopuszczenie, aby w realizacji umowy braty
udziat Podmioty Objete Sankcjami?.

Wykonawca niniejszym oswiadcza, ze na dzied zawarcia umowy nie jest Podmiotem Objetym
Sankcjami.

Wykonawca zapewnia i gwarantuje, ze w catym okresie realizacji umowy nie bedzie Podmiotem
Objetym Sankcjami.

Wykonawca zapewnia i gwarantuje, ze w ramach wykonywania umowy ani Kontrahent, ani zaden
z jego podwykonawcdédw nie naruszg zadnego, wynikajgcego z sankcji wprowadzonych na mocy

przepisbw obowigzujgcych w Rzeczypospolitej Polskiej, zakazu dziatania lub zaniechania,

1 Podmioty Objete Sankcjami oznacza podmiot nalezacy do ktérejkolwiek z ponizszych kategorii:

a) podmiot, o ktorym mowa w art. 5k ust. 1 Rozporzadzenia 833/2014, tj.:
(i) obywatel rosyjski, osoba fizyczna, osoba prawna, podmiot lub organ z siedziba w Rosji,

(ii) osoba prawna, podmiot lub organ, do ktorej/ktorego prawa wtasnosci bezposrednio lub posrednio w ponad 50 %
naleza do podmiotu lub podmiotdow, o ktorym/ktorych mowa w ppkt (i) powyzej,
(iii) osoba fizyczna lub prawna, podmiot lub organ dziatajaca/y w imieniu lub pod kierunkiem podmiotu lub
podmiotow, o ktorym/ktorych mowa w ppkt (i) lub (ii) powyzej;
b)  podmiot wymieniony w ktorymkolwiek z wykazow okreslonych w Rozporzadzeniu 765/2006;
c) podmiot wymieniony w ktorymkolwiek z wykazow okreslonych w Rozporzadzeniu 269/2014;

d) podmiot wpisany na liste, o ktérej mowa w art. 2 ust. 1 Ustawy o przeciwdziataniu na podstawie decyzji w sprawie
wpisu na te liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 Ustawy o przeciwdziataniu;

e) podmiot, ktorego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 593 z p6zn. zm.) jest, lub po 23 lutego 2022 r.
byt, podmiot, o ktéorym mowa w lit. a, b, c lub d powyzej;

f)  podmiot, ktorego jednostka dominujaca w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o
rachunkowosci (t.j. Dz. U. 22021 r. poz. 217 z p6zn. zm.), jest lub po 23 lutego 2022 r. byt, podmiot, o ktorym mowa
w lit. a, b, c lub d powyzej;

g) inny podmiot objety, na podstawie przepisow prawa obowiazujacego w Rzeczypospolitej Polskiej, sankcjami
wytaczajacymi lub ograniczajacymi mozliwos¢ zawarcia z nim lub realizacji z nim lub z jego udziatem Umowy.

Ustawa o przeciwdziataniu - ustawa z dnia z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegblnych rozwiazaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. poz. 835 z p6zn. zm.)



w szczegdlnosci okreslonych w Rozporzadzeniu 833/2014?, Rozporzadzeniu 765/2006° lub
Rozporzadzeniu 269/2014* zakazéw nabywania dostaw, ustug lub robdét budowlanych
znajdujacych sie w lub pochodzgcych z Biatorusi lub Rosji oraz zakazéw przywozu lub
transportowania produktéw pochodzacych lub wywozonych z Biatorusi lub Rosji oraz zobowigzuje
sie przestrzegad sankcji gospodarczych natozonych na Rosje i Biatorus wynikajgcych z powotanych
wyzej aktéw w ich brzmieniu, w brzmieniu jakie moze im byé nadane w przysztosci, jak rowniez z
innych aktéw prawnych, jakie mogg zosta¢ wydane w przysztosci przez Komisje Unii Europejskiej
lub wtasciwe organy krajowe, a majacych wptyw na relacje umowne z Zamawiajgcym oraz
zagwarantowac przestrzeganie tych sankcji przez Kontrahenta i jego podwykonawcow.

5) Wykonawca zapewnia i gwarantuje, ze zawiadomi Zamawiajgcego, w sposdb okreslony w ust. 6
niniejszego paragrafu, o kazdej zmianie stanu rzeczy co do ktérego Kontrahent ztozyt oswiadczenie,
o ktérym mowa w ust. 3 lub ust. 4 niniejszego paragrafu, a w szczegdlnosci, ze zawiadomi
Zamawiajgcego, jezeli on lub jego podwykonawca stanie sie Podmiotem Objetym Sankcjami lub
innymi sankcjami jakie mogg zostac¢ w przysztosci wprowadzone przez wtasciwe organy z powodu
konfliktu zbrojnego w Ukrainie.

6) Wykonawca dokona zawiadomienia, o ktérym mowa w ust. 5, w formie pisemnej oraz za
posrednictwem poczty elektronicznej, w terminie 3 (trzech) dni roboczych od dnia, w ktérym
dowiedziat sie lub, przy dotozeniu najwyzszej starannosci, powinien dowiedzie¢ sie o zaistnieniu
podstaw do dokonania zawiadomienia.

7) Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w kazdym z nastepujgcych przypadkéw, tj. gdy:

a) oswiadczenia Wykonawcy zawarte w ust. 2, 3 lub 4 niniejszego paragrafu lub oswiadczenia
jego podwykonawcy, okazg sie nieprawdziwe,
b) Wykonawca naruszy zobowigzanie wynikajgce z ust. 4 niniejszego paragrafu, lub
c¢) Wykonawca nie ztozy Zamawiajgcemu oswiadczenia, o ktérym mowa w ust. 5 niniejszego
paragrafu i to pomimo ponownego wezwania Kontrahenta do ztozenia takiego oSwiadczenia
i wyznaczenia na to dodatkowego terminu nie krétszego niz 3 (trzy) dni robocze.
PGE Obrét S.A. moze ztozy¢ oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy na tej podstawie w terminie
miesiecy od powziecia wiadomosci o okolicznosci stanowigcej podstawe odstgpienia,
nie pdzniej jednak niz do dnia zakoriczenia obowigzywania Umowy / nie pdZniej niz w terminie

miesiecy od dnia zawarcia Umowy / nie pdiniej niz do dnia

2 Rozporzadzenie Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczace $rodkow ograniczajacych w zwiazku z dziataniami
Rosji destabilizujacymi sytuacje na Ukrainie (Dz. U. UE. L. z 2014 r. Nr 229, str. 1 z pdzn. zm.)

8 Rozporzadzenie Rady (WE) nr 765/2006 z dnia 18 maja 2006 r. dotyczace srodkow ograniczajacych w zwiazku z sytuacja na
Biatorusi i udziatem Biatorusi w agresji Rosji wobec Ukrainy (Dz. U. UE. L. z 2006 r. Nr 134, str. 1 z p6zn. zm.)

4 Rozporzadzenie Rady (UE) nr 269/2014 z dnia 17 marca 2014 r. w sprawie srodkow ograniczajacych w odniesieniu do dziatan
podwazajacych integralnosc terytorialna, suwerennos¢ i niezaleznos¢ Ukrainy lub im zagrazajacych (Dz. U. UE. L. z 2014 r. Nr
78, str. 6 z pozn. zm.)



8)

9)

* / nie pdiniej niz w terminie miesiecy od dnia

wskazanego w Umowie na wykonanie przedmiotu Umowy*.

Odstepujac od Umowy na podstawie ust. 7 niniejszego paragrafu PGE Obrét S.A. moze wybraé, czy
odstepuje od Umowy ze skutkiem ex tunc czy ex nunc oraz czy w przypadku odstgpienia ze
skutkiem ex nunc, czy odstepuje w zakresie catej czesci niewykonanej Umowy, czy tylko w
okreslonym zakresie czesci niewykonanej Umowy. PGE Obrét S.A. oznaczy swéj wybdr w tym
zakresie w tresci oswiadczenia, o ktdrym mowa w ust. 7 powyze;j.

Ztozenie przez Zamawiajgcego oswiadczenia o odstgpieniu od umowy, na podstawie postanowien

niniejszego paragrafu, stanowi odstgpienie z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy.

10) W przypadku odstgpienia od umowy na podstawie postanowien niniejszego paragrafu

zastosowanie znajdujg postanowienia umowy dotyczgce skutkdw odstgpienia od umowy

i postepowania po odstgpieniu od umowy.

11) W celu unikniecia watpliwosci strony potwierdzajg, ze naruszenie zobowigzan, o ktérych mowa

1)

2)

w ust. 3 - 6 niniejszego paragrafu ma charakter odpowiedzialnosci gwarancyjnej, Wykonawca
odpowiada wzgledem Zamawiajgcego za zachowania wtasne oraz podwykonawcdw, a odstgpienie
od umowy na podstawie niniejszego paragrafu nie wytgcza prawa do dochodzenia od Wykonawcy
zaptaty kar umownych, jak réwniez nie ma wptywu na zobowigzania Wykonawcy wynikajace z
rekojmi za wady i gwarancji jakosci, a takze nie ma wptywu na dalsze obowigzywanie tej czesci
zapiséw umowy, ktdre z uwagi na swdj cel obowigzujg dtuzej niz sama umowa (w szczegélnosci
dotyczy przestrzegania klauzuli poufnosci, poufnosci danych osobowych, nabytych majatkowych

praw autorskich, uprawnien licencyjnych).

§ 16.
Ochrona danych osobowych

Strony niniejszej Umowy, a takze Podwykonawcy stron, o ile wystepujg w procesie przetwarzania
danych, zobowigzujg sie do ochrony danych osobowych udostepnianych wzajemnie w zwigzku z
jej wykonaniem, stosujgc w tym celu srodki organizacyjno-techniczne, o ktérych mowa w art. 32
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej ,,RODQ”), a takze inne powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa unijnego i krajowego, ktére chronig prawa osoéb, ktérych dane dotycza.

Kazda ze Stron oswiadcza, ze jej pracownicy, wspétpracownicy lub inne osoby fizyczne posiadajace

dostep do danych osobowych przedstawicieli drugiej Strony (w tym danych kontaktowych) znajg



3)

4)

5)

6)

7)

8)

przepisy dotyczace ochrony danych osobowych, dziatajg na podstawie polecenia administratora
danych (art. 29 RODO) lub imiennego upowaznienia uprawniajgcego do przetwarzania danych
osobowych w tym zakresie, a takze zobowigzane sg do zachowania w tajemnicy informacji prawnie
chronionych. Strony oswiadczajg, Ze udostepniajg sobie wzajemnie dane pracownikéw
wyznaczonych do reprezentacji Stron i realizacji Umowy w celu i zakresie niezbednym do
prawidtowej realizacji Umowy.

Dane osobowe o0sdb, o ktorych mowa w niniejszej umowie, zwtaszcza w §10 powyzej, beda
przetwarzane przez Strony jedynie w celu i zakresie niezbednym do wykonania zadan zwigzanych
z realizacjg zawartej Umowy.

Zgodnie z art. 13 ust. 1-2 oraz art. 14 ust 1-2 RODO Strony informujg sie nawzajem o zasadach
przetwarzania danych osobowych oraz przekazujg niezwtocznie po zawarciu niniejszej Umowy te
informacje osobom wystepujgcym w ich imieniu oraz osobom biorgcym udziat w realizacji Umowy.
Przedmiotowy obowigzek Strony zobowigzujg sie wypetnia¢ takze wzgledem kazdej nowej osoby,
ktdrej dane osobowe bedg udostepniane w zwigzku z realizacjg Umowy. Klauzula informacyjna dla
0s6b wyznaczonych przez Wykonawce do wykonywania Umowy znajduje sie na stronie www.pge-
obrot.pl/Dane-osobowe. Klauzula informacyjna dla oséb wyznaczonych przez PGE do wykonania
Umowy znajduje sie ............

Strony sg zobowigzane poinformowaé osoby wyznaczone do wykonania Umowy o miejscu
udostepnienia informacji, o ktérych mowa w ustepie powyze;j.

Niezaleznie od postanowien powyzej, kazda ze Stron, jesli bedzie to konieczne, zrealizuje wiasny
obowigzek informacyjny w przyjety przez siebie sposdb.

Wykonawca zobowigzany jest na wezwanie Zamawiajgcego przedstawi¢ potwierdzenie
wypetnienia obowigzku informacyjnego w terminie nie dtuiszym niz 7 dni od otrzymania
wezwania. Wezwanie moze zostac ztozone pisemnie na adres korespondencyjny Wykonawcy lub
za posrednictwem poczty elektronicznej na adres mailowy osoby odpowiedzialnej za realizacje
Umowy.

Strony jako odbiorcy danych zobowigzujg sie do:
1) zachowania udostepnionych danych w poufnosci,

2) ograniczenia dostepu do danych wyfagcznie do oséb upowaznionych do przetwarzania danych i

zobowigzanych do zachowania poufnosci,

3) przechowywania i przetwarzania przekazanych danych zgodnie z przepisami RODO, a w

szczegoblnosci zgodnie z art. 32 RODO,



9)

1)

4) przetwarzania udostepnionych danych wytacznie przez czas niezbedny do realizacji celu

przetwarzania i ktéry wynika z przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego.

5) Strony zobowigzujg sie do tego, aby udostepnienie danych osobowych odbywato sie z
zachowaniem najwyzszych standardéw bezpieczeristwa, w szczegdlnosci dane przekazywane w
formie elektronicznej, w zakresie szerszym niz dane kontaktowe, zostang zabezpieczone w sposéb

kryptograficzny, a hasta niezbedne do ich odczytania zostang przekazane inng drogg komunikacji.

6) Kazda ze Stron przyjmuje do wiadomosci, ze jezeli bedzie dokonywaé przetwarzania
udostepnionych przez drugg Strone danych osobowych w innym celu niz wskazany w Umowie lub
bedzie przetwarzac inne dane osobowe od o0sdb, o ktérych mowa w Umowie, stanie sie w tym
zakresie administratorem tych danych i zobowigzana bedzie wypetni¢ wszystkie obowigzki
administratora danych osobowych wynikajgce z przepisow o ochronie danych osobowych. W
takim przypadku zadna ze Stron nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za niezgodne z przepisami

dziatania i zaniechania innej Strony w zakresie ww. obowigzkéw.

W zwigzku z faktem, ze do wykonania Umowy niezbedne jest powierzenie przetwarzania Danych
osobowych, Strona ktéra bedzie je przetwarzata, jest zobowigzana uwzgledni¢ wymogi okreslone
w obowigzujgcych przepisach, w szczegdlnos$ci Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem Danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich Danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie Danych) (dalej: ,RODO”) i w
Ustawie z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie Danych osobowych. Strony uregulujg kwestie przeptywu
Danych osobowych w formie pisemnej poprzez zawarcie odrebnej umowy powierzenia Danych

osobowych do przetwarzania, ktérej wzér stanowi Zatgcznik nr 7 do niniejszej umowy.

§17.
Informacje poufne

Dla celéw Umowy za , Informacje Poufne” uznaje sie, z zastrzezeniem wyjgtkdw opisanych w pkt. 2
ponizej, informacje o prowadzonych rozmowach/negocjacjach, wszelkie informacje idane
dotyczace PGE Obrdt S.A. lub spdétek z Grupy Kapitatowej PGE, jak réwniez informacje i dane
dotyczace (nazwa podmiotu z ktérym podpisywana jest umowa), w szczegdlnosci wszelkie
informacje finansowe, techniczne, operacyjne, administracyjne, biznesowe, korporacyjne,
handlowe ujawnione ustnie, wizualnie, pisemnie lub w formie elektronicznej albo w jakiejkolwiek
innej formie przekazywane w ramach Umowy, udostepnione:

a) narzecz wykonawcy przez PGE Obrdt S.A. lub spétki z Grupy Kapitatowej PGE, a takze cztonkéw

ich organdw, ich pracownikdw, osoby dziatajgce na zlecenie PGE w tym ich doradcéw; lub



2)

3)

4)

1)

2)

b) narzecz PGE Obrdt S.A. przez wykonawce.

Nie stanowig Informacji Poufnej informacje:

a) ktdre sg dostepne publicznie lub stang sie publicznie dostepne w inny sposéb niz poprzez
naruszenie obowigzku zachowania poufnosci przez ktérgkolwiek ze Stron albo Osobe Trzecig;
lub

b) ktdére w momencie ujawnienia byty juz w posiadaniu Strony lub jej pracownika, cztonka organu
lub doradcy, pod warunkiem, iz nie zostaty objete obowigzkiem zachowania poufnosci; lub

c) ktore zostaty otrzymane od stron trzecich zgodnie z prawem i bez naruszenia jakiegokolwiek
zobowigzan do zachowania poufnosci; lub

d) w zwigzku ze sporem, rozbieznoscig lub postepowaniem sgdowym pomiedzy Stronami,
obejmujacym Informacje Poufne; lub

e) w stosunku, do ktorych dana Strona oswiadczy na pismie, Zze nie uznaje ich za informacje
poufne.

Nie stanowi naruszenia obowigzku zachowania poufnosci udostepnienie Informacji Poufnej, ktéra

zostata ujawniona zgodnie z wymogami prawa, w tym na wniosek lub wezwanie uprawnionych

sgdow lub organéw albo w wykonaniu gietdowych obowigzkéw informacyjnych, w zakresie i w

granicach dozwolonych prawem, na podstawie postanowienia lub wezwania sadu lub decyzji

administracyjnej albo w celu dochodzenia roszczen lub ochrony praw Strony wynikajgcych z

Umowy.

Przed ujawnieniem informacji zgodnie z pkt. 3 Strona powiadomi drugg Strone o otrzymaniu

takiego wniosku lub wezwania, okreslajgc forme i cel ujawnienia; gdyby uprzednie powiadomienie

o otrzymaniu wniosku lub wezwania nie byto w okolicznosciach sprawy mozliwe, Strona

powiadomi drugg Strone niezwtocznie po ustaniu okolicznosci uniemozliwiajgcych powiadomienie.

§18.
Ochrona informacji poufnych

Kazda ze Stron zobowigzuje sie do zachowania w sekrecie Informacji Poufnych oraz wykorzystania
tychze Informacji wytacznie dla celéw realizacji zawartej Umowy. Strony zobowigzuja sie podjgé
w stosunku do nich co najmniej takie Srodki ostroznosci oraz takie same srodki zabezpieczajace,
jak te podejmowane w stosunku do wtasnych informacji poufnych.

Kazda ze Stron zobowigzuje sie do przechowywania Informacji Poufnych w bezpiecznym
Srodowisku oraz zobowigzuje sie nie kopiowaé, nie powielaé, ani w jakikolwiek inny sposdb nie
utrwala¢ i nie rozpowszechnia¢ Informacji Poufnych lub ich czesci, z wyjatkiem przypadkéw
wewnetrznego uzytku, gdy jest to niezbedne dla celéw pozyskania tych informacji, o ktérych mowa

w pkt. 1 powyzej.
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W przypadku, gdy przekazywane informacje bedga stanowic informacje chronione przez przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa, kazda ze Stron zobowigzuje sie do przestrzegania
stosownych regulacji prawnych w zakresie ochrony takich informacji.

Kazda ze Stron zobowigzuje sie, ze Informacje Poufne zostang przekazane tylko takim Osobom
Uprawnionym, ktérym bedzie to niezbedne dla osiggniecia celu okreslonego w pkt. 1.

Kazda ze Stron zapewni, ze Osoby Uprawnione, ktérym beda przekazywane Informacje Poufne
zostang pouczone o obowigzkach wynikajgcych z Umowy oraz zostang zobowigzane przez dang
Strone do nieujawniania i niewykorzystywania Informacji Poufnych oraz do ochrony Informacji
Poufnych na zasadach okreslonych w Umowie.

Strona na zadanie drugiej Strony zwrdci niezwtocznie wszelkie materiaty, analizy lub inne
opracowania (na piSmie, w formie elektronicznej lub innej), ktére zostang jej dostarczone przez
drugg Strone, zniszczy wszystkie materiaty, ktére zawierajg Informacje Poufne i wykasuje z pamieci
swoich komputeréw, edytorow tekstow i podobnych srodkéw wszystkie materiaty stanowigce
Informacje Poufne, wtgczajgc kazda kopie, w zakresie w jakim pozwala na to konfiguracja
systemow teleinformatycznych danej Strony. Niniejsze postanowienie ma zastosowanie takze do
wszelkich notatek, memoranddw, studiéw, analiz lub innych dokumentéw badz materiatéw wraz
z wszelkimi kopiami, streszczeniami lub przedrukami przygotowanych przez dang Strone i jej Osoby
Uprawnione. Zwrot dokumentéw przekazanych w celu wykonania przedmiotu Umowy nie zwalnia
Strony ze zobowigzan wynikajacych z niniejszego paragrafu. Powyzsze postanowienia nie
wykluczajg prawa do zachowania jednej kopii Informacji Poufnych wytgcznie dla celéow
dowodowych.

Strony uznajg, ze w odniesieniu do przesytania informacji pocztg elektroniczng lub z uzyciem
Internetu nie mozna zagwarantowac ich bezpieczenstwa, istnieje mozliwosé, ze przesytki takie
zawiera¢ bedg btedy, zostang przechwycone, uszkodzone, zagubione lub zniszczone, dotrg do
adresata z opdznieniem lub w postaci niekompletnej bgdZ bedg zawiera¢ inne wady, a ich
wykorzystanie w sposdb bezpieczny bedzie niemozliwe; kazda ze Stron bedzie odpowiedzialna za
ochrone wtasnych interesdw w zakresie informacji przesytanych w formie elektronicznej i ochrony
przed wirusami oraz za zapewnienie, aby informacje takie nie byly kierowane pod niewtasciwy
adres.

Ujawnienie Informacji Poufnych Osobie Trzeciej jest dopuszczalne wytgcznie po uzyskaniu
uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony i na warunkach przez nig okreslonych.

Kazda ze Stron zapewni, ze postanowienia Umowy bedg przestrzegane i wykonywane przez osoby,
ktérym przekaze Informacje Poufne. Kazda ze Stron odpowiada za przestrzeganie postanowien

Umowy przez wszystkie takie osoby jak za wtasne dziatania lub zaniechania.
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§19.
Odpowiedzialnos¢ za naruszenie [Klauzuli Poufnosci]

W przypadku naruszenia przez dang Strone, ktéregokolwiek ze zobowigzan okreslonych

w Umowie, druga Strona ma prawo zgdania natychmiastowego zaniechania naruszen i usuniecia

jego skutkow.

Z tytutu naruszenia jakiegokolwiek postanowienia Umowy w zakresie zachowania poufnosci przez

ktorgkolwiek ze Stron, Strona odpowiedzialna za naruszenie Umowy zobowigzana jest do zaptaty

na rzecz drugiej Strony kary umownej w wysokosci 50 000 zt (stownie: piecédziesiat tysiecy ztotych)

za kazde naruszenie, w terminie 7 dni od dnia doreczenia wezwania do zaptaty przez drugg Strone.

Wezwanie do zaptaty nalezy przestac¢ Stronie odpowiedzialnej za naruszenie Umowy w formie

pisemnej przesytkg polecong za potwierdzeniem odbioru. Zaptaty nalezy dokonaé¢ na rachunek

bankowy wskazany w wezwaniu do zaptaty.

Naruszenie Umowy stanowic¢ bedg w szczegdlnosci:

a) przekazanie lub ujawnienie Informacji Poufnej Osobie Trzeciej bez uprzedniej pisemnej zgody
drugiej Strony;

b) nieupowaznione kopiowanie w jakiejkolwiek formie Informacji Poufnej, niezniszczenie ich lub
niezwrdcenie informacji, materiatéw i dokumentéw w przypadkach wskazanychw Umowie;

W przypadku wyrzadzenia szkody, poprzez naruszenie postanowien Umowy, w wysokosci

przekraczajacej wysokos$¢ zastrzezonej kary umownej, Strona uprawniona jest do dochodzenia

odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych.

§ 20.
Postanowienia koncowe

Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez Strony.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania Umowy z najwyiszg starannoscig, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa, a w szczegolnosci odpowiada za jakos$¢ i terminowosé
wykonania Umowy.

Wykonaweca oswiadcza, iz w zwigzku z posiadaniem przez PGE S.A. Polskg Grupe Energetyczng S.A.
— podmiot dominujacy w stosunku do PGE Obroét S.A.— statusu spotki publicznej, wyraza zgode na
przekazanie tej Umowy PGE S.A. na potrzeby zgodnego z prawem wykonania przez PGE S.A.
obowigzkéw informacyjnych wynikajgcych z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 596/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie naduzy¢ na rynku (rozporzadzenie w sprawie
naduzy¢ na rynku) oraz uchylajgcego dyrektywe 2003/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady i
dyrektywy Komisji 2003/124/WE, 2003/125/WE i 2004/72/WE oraz podawanie do publicznej

wiadomosci informacji dotyczgcych przedmiotowej Umowy.



Wykonawca oswiadcza, ze prowadzi dziatalno$¢ w sposdb odpowiedzialny, w swojej dziatalnosci
przestrzega przepiséw prawa, w tym w szczegdlnosci przepiséw dotyczacych przeciwdziatania
korupcji, prania pieniedzy i finansowania terroryzmu, przepiséw dotyczacych przestrzegania praw
pracowniczych, przepiséw dotyczgcych przestrzegania zasad bezpieczeristwa i higieny pracy,
przepiséw dotyczacych przestrzegania zasad bezpieczenstwa i higieny pracy, przepiséw
przeciwpozarowych, prawa ochrony konkurencji, przepiséw w zakresie ochrony mienia oraz
przepisbw ochrony $rodowiska oraz doktada nalezytej starannosci przy weryfikacji swoich
pracownikéw, wspotpracownikéw, podwykonawcow lub oséb przy pomocy ktérych bedzie
Swiadczy¢ ustugi na rzecz Spétek GK PGE, w powyzszym zakresie.

Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie z trescig Kodeksu Postepowania dla Partnerdow

Biznesowych Spétek GK PGE (http://www.gkpge.pl/compliance) i jako Partner Biznesowy Spotki GK

PGE, w rozumieniu tego kodeksu, w sprawach zwigzanych z realizacjg umow na rzecz Spoétek GK
PGE, przestrzegac bedzie okreslonych tam standardéw prawnych i etycznych, i dotozy nalezytej
starannosci, aby jego pracownicy, wspétpracownicy, podwykonawcy lub osoby, przy pomocy
ktorych bedzie Swiadczy¢ dostawy przestrzegali tych standardow.

Wykonawca w razie zgtoszenia przez Zamawiajgcego jakiejkolwiek watpliwosci dotyczacej
przestrzegania przez Wykonawce lub jego pracownikéw, wspdtpracownikéw lub oséb przy pomocy
ktorych bedzie swiadczy¢ ustugi, zasad okreslonych w ustepach powyzej, Wykonawca podejmie
dziatania naprawcze majace na celu ich usuniecie.

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy zakupowej na mocy jednostronnego oswiadczenia woli, ze
skutkiem natychmiastowym w przypadku powziecia informacji o prawomocnym skazaniu
urzedujgcego cztonka organu zarzadzajgcego Ilub nadzorczego Wykonawcy, na etapie
Postepowania zakupowego lub w trakcie realizacji Umowy, za przestepstwo popetnione w zwigzku
z postepowaniem o udzielenie zamdwienia, przestepstwo przeciwko prawom oséb wykonujgcych
prace zarobkowsg, przestepstwo przeciwko srodowisku, przestepstwo przekupstwa, przestepstwo
przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestepstwo popetnione w celu osiggniecia korzysci
majatkowych, a takze za przestepstwo skarbowe lub przestepstwo udziatu w zorganizowanej
grupie albo zwigzku majacych na celu popetnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego.
Wykonawca zapewni, ze wypetni ustawowy obowigzek w zakresie wykazania w deklaracji VAT
podatku naleznego z tytutu wystawianych faktur objetych przedmiotowg Umowa.

Wykonawca zobowigzuje sie do nie zatrudniania pracownikdw Zamawiajgcego przy realizacji
Przedmiotu Umowy bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej na pismie, przy czym zakaz
dotyczy zaréwno zawarcia umowy o prace, jak i innej umowy cywilnoprawnej — nazwanej lub
nienazwanej. W razie naruszenia tego obowigzku Zamawiajgcy moze naliczy¢ Wykonawcy kare

umowng w wysokosci 1000,00 zt za kazdy stwierdzony taki przypadek.
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Wykonawca zobowigzuje sie do niestosowania wobec Spétek z GK PGE cen oraz warunkdow
wspotpracy mniej korzystnych niz wynikajace z niniejszej Umowy. Zaproponowane ceny nie mogg
przekracza¢ cen zaproponowanych dla Zamawiajgcego. Wykonawca wyraza zgode na
udostepnienie tresci Umowy i ztozonej przez Wykonawce oferty, Spétkom z GK PGE.

Zamawiajgcy i Wykonawca nie mogg przenies¢ na inny podmiot praw i obowigzkéw wynikajgcych
z Umowy bez zgody drugiej Strony Umowy z zastrzezeniem pkt 12 ponizej.

Zamawiajgcy jest uprawniony do przeniesienia praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy na
podmiot z Grupy Kapitatowej PGE, inny podmiot zalezny w rozumieniu ustawy z dnia 29 lipca 2005
r. o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentdéw finansowych do zorganizowanego
systemu obrotu oraz o spotkach publicznych na co Wykonawca wyraza zgode.

Wykonawca zobowigzuje sie do zawarcia z Zamawiajgcym Umowy dotyczacej ochrony danych
osobowych na czas realizacji niniejszej Umowy.

Zmiany lub uzupetnienia Umowy sg dopuszczalne jedynie w formie pisemnej, w postaci aneksu,
pod rygorem niewaznosci.

W sprawach nie uregulowanych niniejsza Umowa majg zastosowanie odpowiednie przepisy
Kodeksu Cywilnego.

Umowa zostaje podpisana przy uzyciu podpiséw kwalifikowanych. Datg podpisania Umowy jest

dziend w ktérym ztozono ostatni wymagany podpis.

W imieniu W imieniu

WYKONAWCY ZAMAWIAJACEGO
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